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(B) 1. Nhan manh tong chi phi mua sdm, mdi quan hé hop tac v6i nha cung cp va gia tri gia ting cua hoat
dong mua sdm 1 trong tAm phat trién cta giai doan nao trong quan tri mua hang?
(A) Cung (g chién lugc va cong nghé thong tin
(B) Chién lugc mua hang
(C) Cong tac ghi chép — hanh chinh
(D) Trong tdm quan ly °

(D) 2. Trudce sy canh tranh cua thi truong trong tuong lai, ndi dung nao sau day khong phai 1a yéu té cbt 16
ma quan tri mua hang can nim vimng?
(A) Co tu duy vé téng chi phi
(B) Rt ngan chu ky mua hang
(C) Chii trong chat luo’ng san pham
(D) Gia mua thap nhit -

(B) 3. Trong cac nhan dinh sau vé dong gop ciia bd phan mua hang ddi voi doanh nghiép, phat biéu nao khong
dang?
(A) Anh huong tryc tiép ’dén “ty suat loi nhuan”
(B) Chi 1a bd phan tiéu ton chi phi i
(C) Doanh nghiép ¢6 ty trong chi phi mua hang trén tong doanh thu cang cao thi muc d¢ dong goép cang rd
rét
(D) Tong chi phi mua hang cang thap thi cang gitip doanh nghiép gia tang loi nhuén °

(A) 4. Qua trinh quan 1y khong gian doan, tao gié tri gia ting; vuot qua ranh gi6i t6 chirc nham dap Gmg nhu
cau cua nguoi tiéu dung cudi cung duge goi 1a:
(A) Quan 1y chudi cung tng (SCM)
(B) Hoach dinh nguén lyc doanh nghiép (ERP)
(C) Hoach dinh nhu cau vt tu (ERP)
(D) Hoach dinh ngudn luc san xuit (MRP II)

(D) 5. Noi dung nao sau ddy khong phai 1a xu hudng dic trung ctia mua hang quéc té?
(A) Ap dung nguyén ly mua hang ding luc (JIT)
(B) Chuyén tir mua hang truyén thong sang thuong mai dién tir
(C) Quan tm rong rdi dén trach nhiém xa hoi clia san pham mua vao
(D) Tim kiém san phdm c6 gia thip nhat

(B) 6. Noi dung nao sau ddy khong phai la nguyén tic ciia mua sim xanh?
(A) Reduce (Giam thiéu str dung)
(B) Re-order (Pt mua lai)
(C) Recycle (Tai ché)
(D) Refuse (TUr chdi san pham khong than thién méi truong)

(A) 7. Cac tap doan da quéc gia trén thé gidi di xay dung va trién khai bo quy tic trach nhiém xa hoi, yéu cau
nha cung cap tuan thii tiéu chuan lao dong va thyuc hién trach nhiém xa hoi. Tiéu chuan quc té nio sau day
lién quan dén dao dirc doanh nghiép?

(A) SA8000
(B) ISO9000
(C) ISO14001
(D) ISO50001 -

(A) 8. Trong qua trinh chuyén tir mua hang truyén théng sang tim ngudn cung chién luoc, nhan dinh nao sau
day la sai?
(A) Téap trung hoan toan vao viéc nang cao hi¢u qua quy trinh
(B) Quan tam den viéc mua hang c6 tao ra gia tri cho doanh nghiép hay khong
(C) C6 tu duy vé tong chi phi thay vi chi tap trung vao tiét kiém gia
(D) Tan dung tdi da loi ich va sy thuan tién do cong nghé mang lai °
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(B) 9. Vé tb chirc mua hang, phat biéu ndo sau day 1a dung?
(A) M6 hinh mua hang phan quyén 1 xu huéng tuong lai
(B) M6 hinh mua hang do trung uvong lanh dao 1a viée chién lugc mua hang duoc hoach dinh théng nhét
boi tru s¢ chinh, con viée thyc thi duge phan quyen cho cac nha may hoac don vi kinh doanh
(C) M6 hinh mua hang tap quyén 1a thiét ké to chirc tot nhat
(D) T4t ca déu sai

(A) 10. N6i dung nao sau day la xu hudng va thach thirc trong quan tri mua hang trong tuong lai?
I Quan hé hop tac chit ché v6i nha cung cip (hop tac d6i bén cung c6 loi)
I Khai niém mua sim than thién méi truong
II Ung dung coéng nghé thong tin (thwong mai dién tir)
IV Tim kiém san phdm c6 gia thap nhat
(A) I.II.1I
(B) I.0.Iv
(C) Io.1m.1v
(D) I.0.I.1IV -

(B) 11. Trudc nim 1949, trong giai doan phat trién ctia quan tri mua hang, chic niang chi yéu la gi?
(A) Cung tng chién lugc
(B) Cong tac ghi chép — hanh chinh
(C) Hop 1y hoa quy trinh mua hang
(D) Ung dung cong nghé thong tin °

(B) 12. N6i dung nao sau day khong phai 1a mot trong 5 nguyén tic ding” ciia quan tri mua hang?
(A) Btng thoi diém (Right Time)
(B) bung vat li¢u (Right Material)
(C) Pung sb luong (Right Quantity)
(D) Bling chét luong (Right Quality)

(D) 13. N1 dung nao sau day la muc ti€u cua chic nang quan tri mua hang?
I Cung cdp vat tu, ngudn cung va dich vu can thiét dé duy tri hoat dong cia t chic
I Mua siam hang héa va dich vu can thiét véi tong chi phi thip nhat
I Tim kiém nha cung cp phu hop
IV Duy tri mirc bién dong ting giam ton kho ¢ muc tdi thiéu
(A) I.1I.1T
(B) I.II.Iv
(C) O.Im.mv
(D) I.II.IL.IV -

(B) 14. Bdi v6i cac san pham mua sam thudc loai cong nghé cao, chit lwong cao va phic tap, ddi trong nao
sau day 13 phu hop nhit dé thuc hién mua hang?
(A) Nhan vién mua hang
(B) Nhoém lién chure nang
(C) Trudng bd phan quan 1y chat lugng
(D) Pho tong giam dbc phuy trach mua hang -
(B) 15. Vé m6 hinh mua hang tap quyén, phat biéu nio sau day la khong dung?
(A) Noi dung cong viéc mang tinh chuyén mon hoa cao, dé gy nham chan
(B) Nha quan 1y cap cao phai danh nhiéu thoi gian cho nha cung cép
(C) Khoang cach véi bo phan sur dung kha xa
(D) Thiéu su quan tdm dén cac don vi kinh doanh °
(B) 16. Noi dung nao sau day la trach nhi¢m cuia nguoi 1anh dao nhém mua hang?
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I Pam bao ngudn luc t6 chire dap tmg nhu cau
I Cung cap phan hdi vé hiéu suét cho cac thanh vién
Il Hop tac cing nhom dé xdy dung va cam két muc tiéu hiéu suat
IV Giai quyét cac xung dot n
(A) I.II.II
(B) I.II.Iv
(©) O.m.mv
(D) I.II.IL.IV -

(B) 17. Nhu cau cta doanh nghiép dugc chia thanh ba loai chinh: mua sam cAu thanh san phém, mua sdm
phuc vu van hanh va mua sam mang tinh chién lugc. Mot doanh nghi¢p du dinh mua nha xudng trong nam
toi thudc loai nhu ciu nao?

(A) Mua sdm ciu thanh san pham
(B) Mua sdm phuc vu van hanh
(C) Mua sim mang tinh chién luoc
(D) Khong thudc céc loai trén o

(C) 18. Khi trinh bay nhu cau, h6 so yéu cau mua hang (vi du: phiéu dé nghi mua) can ghi 1 cac ndi dung,
ngoai trir ndi dung nao sau day?
(A) B6 phan yéu cau
(B) Tén goi va quy céach
(C) Tén nha cung cip
(D) Ngay can hang ©

(D) 19. Khi cac don vi glri yéu cau mua hang dén bo phan mua sdm, tht tu xir 1y c6 thé 4p dung theo phuong
thirc nao sau day?
(A) Xtr 1y theo tht tu dén trude
(B) Sap xép theo ngay can hang
(C) Sap xép theo muc do quan trong
(D) C6 thé ap dung tit ca cac phuong thirc trén ©

(A) 20. Ngan sach mua hang va ngudn vén bao gdm ngan sach vat liéu, ngan sach vén, ngan sach bao tri va
vat tu tiéu hao, cling nhu ngan sach quan ly hanh chinh. Cac ngan sach nay thuong dugc xay dung dua trén
CO sO nao?

(A) Dy béo doanh sb

(B) San luwong san xuét hién tai
(C) Y kién chuyén gia tu van
(D) Y kién cta can bo quan Iy

(A) 21. Thong tin nao sau day duoc cac bo phan khac cung cap cho bo phian mua hang 1am can ctr tham khao
(ludng thong tin di vao bd phan mua hang)?
(A) Lap du toan ngan sach
(B) Tinh hinh nha cung cép
(C) Tinh trang dat hang
(D) Théng tin vé san phdm va gi ca o

(C) 22. Nhu ciu ndo sau day khong thudc nhu cau doc lap ciia nha may san xuét thiét bi gia dung?
(A) Tu lanh
(B) May diéu hoa
(C) May nén mdi chat lanh
(D) Tivi ©

(A) 23. Hoach dinh nhu ciu vat tu (MRP) thuong dung dé giai quyét ba van dé nao dbi véi nhu cau phu



thudc?

(A) Can gi? Can bao nhiéu? Can khi nao?
(B) Can gi? Tai sao can? Can bao nhiéu?
(C) Can gi? Tai sao can? Can khi nao?
(D) Can gi? Tai sao can? Can khi nao? -

(D) 24. Noi dung nao sau day khong phai la dir li¢u dau vao cua hé théng MRP?
(A) Lich trinh san Xudt tong thé
(B) H6 so ciu triic san phim va bang vat tu (BOM)
(C) Hd so tén kho
(D) Quy trinh xur Iy MRP -

(B) 25. N6i dung nao sau day khong phai 1a yéu té quan trong khong thé thiéu trong qua trinh xir Iy MRP?
(A) Nhu cau tong (Gross requirements)
(B) Tong san luong san Xudt
(C) Nhu cau rong (Net requirements)
(D) Muc ton kho ©

(B) 26. Phat biéu nao sau day la dung?
(A) H¢ théng ERP chi 1a hé théng hoach dinh nhu cau vat tu
(B) Hé théng MRP I ¢6 ning luc quan 1y lién quan dén hoat dong san xuét
(C) Hé théng MRP ¢6 mdi lién hé chit ché voi quan 1y chat lwong
(D) ERP va MRP II déu khong lién quan dén quan 1y chat lugng

(C) 27. Hé thdng nao c6 chirc nang hoach dinh va phan b6 ngudn luc trong to chire, dong thoi tich hop cac
chtrc nang nhu quan 1y hién truong, quan 1y chét luong, bao tri, phan phdi vat chat, marketing, logistics va
quan 1y nha cung cap?

(A) MRP
(B) SCM
(C) ERP

(D) JIT -

(D) 28. Hé thong nao phu hop véi viée lay hoach dinh ngudn Iyc san xuit lam trung tam, dong thoi tich hop
cac chtrc nang nhu marketing, tai chinh, nghién ctru phét trién, mua hang va nhan su?
(A) MRP
(B) SCM
(C) ERP
(D) MRPII -

(C) 29. Khoan muc nao sau ddy khong thudc chi phi ton kho?
(A) Chi phi dat hang
(B) Chi phi luu kho
(C) Chi phi san xuét
(D) Tét ca cac phuong an trén ©

(A) 30. N6i dung ndo sau day 1a mot trong nhimg ton that do thiéu hut ton kho gy ra?
(A) Ton that doanh thu va sy khong hai 10ng cta khach hang
(B) T6n that do san pham khong dap tng yéu cau k¥ thuat cia khach hang
(C) Ton that do khiéu nai vé chat lugng san pham
(D) Tén thét do hang hoa bi 130 hoa, hu hong hoic trd thanh phé pham -

(C) 31. Trong phuong phap phan tich ABC ctia quéan 1y ton kho, loai hang ton kho nao duoc xem la “da sd
khong quan trong”?
(A) Hang ton kho loai A
(B) Hang ton kho loai B



(C) Hang t6n kho loai C
(D) Tat ca déu dung -

(D) 32. Ton kho du thira s& gdy ra nhimg ton that nao sau day?
(A) Vong quay ton kho cham, vdn bi & dong
(B) Hang héa bj cii, hu hong hodc tré thanh phé pham
(C) Hang hoa 15i thoi hodc thay dbi thiét ké ddn dén hang ton dong
(D) Tét ca déu dung °

(D) 33. Vian dé cbt 161 cta quan 1y ton kho bao gdm nhitng ndi dung nao sau day?
(A) Can duy tri mtc ton kho bao nhiéu
(B) Khi nao can bo sung ton kho
(C) Can bd sung bao nhiéu
(D) T4t ca déu dung °

(A) 34. V& hé théng quan 1y ton kho, phat biéu nao sau day 1a khong dang?
(A) Mtc ton kho téi thiéu 1a gidi han t6i da dam bao du vat tu cho san xuit trong mot khoang thoi gian
nhit dinh
(B) Piém dat hang 1a mirc ma khi t6n kho giam xudng dudi d6 can lap tirc dit hang bo sung, néu khong s&
anh huong dén san xuét
(C) Luong dat hang 1a s6 luong can bd sung khi t6n kho dat dén diém dit hang
(D) Tat ca déu dung °

(B) 35. Mirc ton kho ma khi giam xudng dudi d6 can lap tirc dit hang bo sung, néu khong s& anh huong dén
san xuit, dugc goi la gi?
(A) Ton kho an toan
(B) Piém dat hang
(C) Luong dat hang
(D) Luong dit hang kinh té -

(C) 36. Hé thong hai ngin (two-bin system) thudng dugc ap dung dé quan 1y loai ton kho nao?
(A) Hang ton kho loai A
(B) Hang ton kho loai B
(C) Hang ton kho loai C
(D) Tét ca déu dung °

(D) 37. Nguyén nhan nao sau ddy din dén viéc hinh thanh ton kho?
(A) Bu dép sai 1éch trong dy béo thi truong
(B) T4n dung loi ich tir chiét khiu mua hang
(C) Duy tri ton kho dé dam bao tién do san xuit 6n dinh
(D) T4t ca déu dung °

(D) 38. Quan 1y ton kho 14 viéc nghién ciru phuong phép t6i wu dé kiém soat ching loai va sb luong nguyén
vat liéu, san phém, linh ki¢n, cong cu va vat tu. Muc ti€u cia quan ly tdn kho 1a gi?
(A) Téi thiéu héa chi phi ton kho
(B) Téi da hoa mirc d6 phuc vu khach hang
(C) Pam bao san xuit dién ra sudn sé
(D) T4t ca déu dung °

(A) 39. Trong hé thong quan 1y t6n kho theo phuong phap ABC, loai nio can dugc kiém soat chit ché nhat?
(A) Hang ton kho loai A
(B) Hang ton kho loai B
(C) Hang ton kho loai C
(D) Tét ca déu dung °



(B) 40. M5 hinh luong dat hang kinh té (EOQ) thudc loai hé théng quan 1y ton kho nao?
(A) Hé thong dit hang theo chu ky (dinh ky)
(B) H¢ théng dat hang theo luong 6 dinh
(C) Hé théng quan 1y t6n kho theo MRP
(D) Hé thong hai ngan -

(A) 41. Hé théng quan 1y ton kho ma trong d6 tién hanh dit hang theo chu ky ¢ dinh nhung véi s6 luong
khong cb dinh thudc loai nao?
(A) H¢ thong dat hang theo chu ky (dinh ky)
(B) H¢ thong dat hang theo lugng c6 dinh
(C) Hé théng quan 1y t6n kho theo MRP
(D) Hé thong hai ngan -

(D) 42. M6 hinh luong dat hang kinh té (EOQ) 1a luong dat hang t61 wu nham tdi thiéu hoa tong chi phi ton
kho hang nam. Tong chi phi nay bao gom nhing khoan nao?
(A) Chi phi dat hang hang nam
(B) Chi phi luu kho hang nam
(C) Chi phi vat tu hang nam
(D) Tét ca déu dung °

(A) 43. Muyc dich chinh cua viéc nghién ctru thi truong cung ung la gi?
(A) Lua chon nha cung cip tiém ning nhat dé téi wu hiéu qua mua hang
(B) Thiét ké va phat trién san phAm méi
(C) Pua ra quyét dinh “tr san xuat hay mua ngoai”
(D) Thiét 14p co s san xuét tai qudc gia méi

(D) 44. Thoi diém nao sau day phu hop de tién hanh nghién ctu thi truong cung tmg?
(A) Khi thiét lap co 8O san xuat tai quéc gia moi
(B) Khi nha cung cap hién tai khong con dap tmg ning luc canh tranh
(C) Khi danh gia phuong 4n mua tai chd hoic noi dia hoa
(D) Tét ca déu co thé o

(B) 45. Ngudn nao sau ddy khong phai 1a ngudn thong tin cua thi truong cung Gng?
(A) Bao chi chuyén nganh, sach va tap chi
(B) Trung tam van hoa — ngh¢ thuat
(C) Co quan chinh thirc hodc t6 chirc chuyén méon
(D) Phong van nha cung cép o

(B) 46. Mot doanh nghiép c6 nhiéu nha cung cip nhung trong thoi gian dai chi dat hang véi mot nha cung cap
cy thé. Nha cung cap nay dugc goi la gi?
(A) Nha cung céap duy nhat
(B) Nha cung cip don nhat
(C) Nhiéu nha cung cap
(D) Nha cung cap hdn hop ©

(C) 47. Bé phan tan rui ro cung ung, doanh nghiép nén lya chon chién lugc nha cung cip nao?
(A) Nha cung cap duy nhit
(B) Nha cung cip don nhét
(C) Nhiéu nha cung cip
(D) Nha cung cap hdn hop ©

(B) 48. Dbi véi viéc lya chon nha cung cap trong linh vyc vii khi qudc phong do lién quan dén tinh bao mat,
chién lugc nao 1a phu hop nhat?
(A) Nha cung cap duy nhat
(B) Nha cung cip don nhét



(C) Nhiéu nha cung cip
(D) Nha cung cap hon hop ©

(A) 49. Trén thi trudng chi c6 mot nha san xuit s¢ hitu cong nghé doc quyén va doanh nghiép khong c6 lwa
chon nha cung cép khac. Nha san xuét nay duoc goi la gi?
(A) Nha cung cap duy nhat
(B) Nha cung cip don nhét
(C) Nhiéu nha cung cip
(D) Nha cung cap hdn hop ©

(C) 50. N6i dung nao sau day khong phai la uu diém cua viéc sir dung nha cung cip don nhit?
(A) Tang loi thé dam phan vé gia , o ’
(B) Hinh thanh nén tang cung tng 6n dinh, giup nha cung cap tham gia sém vao thiét ké va ké hoach san
xuat
(C) Giam sy phu thude cuia nha cung cép vao bén mua
(D) Giam chi phi quan ly nhu theo ddi don hang, kiém soat chat lugng va nghiém thu o

(B) 51. N6i dung nao sau day khong phai la uu diém cua viéc str dung nhiéu nha cung cip?
(A) Cac nha cung cap canh tranh voi nhau gitp gia co thé giam
(B) Hinh thanh nén tang cung tng 6n dinh, giup nha cung cip tham gia sém vao thiét ké va ké hoach san
Xudt
(C) Giam su phu thudc cua nha cung cp vao bén mua
(D) Gidm rui ro gian doan nguon cung °

(A) 52. N6i dung nao sau day khong phai la phuong thue xtr Iy don hang gié tri nho?
(A) Thoa thuan mua hang s6 luong 16n
(B) Hop ddng hé théng
(C) bon dat hang kem séc
(D) Thé tin dung mua hang °

(D) 53. Mot doanh nghiép can mua van phong pham vai gia tri mdi 1an nho nhung tan suit cao. Phuong thirc
mua hang nio sau day 13 phu hop nhat?
(A) Théa thuan mua hang s luong 16n
(B) Mua trudce (dat trudc)
(C) The tin dung mua hang
(D) Hop ddng hé thong -

(D) 54. Trong qua trinh phat trién quan hé giira bén mua va nha cung cép, khi hai bén dau tu vao mbi quan hé
theo chién lugc nao sau day s€ dat dugc loi ich t61 wu nhat?
(A) Tap trung vao san pham ngin han
(B) T4p trung vao san pham va dich vu
(C) Tap trung vao hé théng
(D) Tap trung vao cai tién lién tuc

(C) 55. Céc ndi dung sau 1a quan diém va phuong thirc xay dung quan hé déi tac gitra bén mua va nha cung
cap, ngoai trir ndi dung nao?
(A) Tong chi phi s& hiru
(B) Cung chia sé rui ro va co hoi
(C) Gia thap nhat
(D) Chia sé thong tin ©

(A) 56. Giai doan cubi cliing trong 19 trinh phat trién quan hé hop tac giita bén mua va nha cung cap la gi?
(A) Hb tro 1an nhau, cai tlen lién tuc
(B) banh gia nha cung cap
(C) Cai tién nha cung cip



(D) Hop 1y héa nha cung cap -

(D) 57. Nha cung cap dua hang den dit tai dja diém cua bén mua (vi du: nha may lip rap 6 t6) nhung quyén
so hitu van thudc vé nha cung cap. Chinh sach mua hang nay duoc goi 1a gi?
(A) Mua hang mang tinh dau co
(B) Mua truée
(C) Thoa thuan mua hang sé luong 16n
(D) Mua hang ky gui °

(C) 58. Khi doanh nghiép thuc hién mua hang mang tinh dau co, chinh sach nay thudng do bo phan nao quyét
dinh?
(A) Nhan vién mua hang
(B) Trudng bo phén mua hang
(C) Lanh dao cao nhat (vi du: chu doanh nghi¢p)
(D) Bo phan tai chinh — ké toéan

(A) 59. Mot doanh nghiép mua nguyén vt liéu véi sé lwong 16n nham dat duge mire gia tot hon. Phuong thire
mua hang nao sau day 1a phu hop nhét?
(A) Thoa thuan mua hang s6 luong 16n
(B) Mua truéce
(C) Mua hang mang tinh dau co
(D) Mua hang ky gt °

(B) 60. Noi dung nao sau day khong phai la phuong phap danh gia lua chon nha cung cap?
(A) Phuong phép li¢t ke tiéu chi
(B) Phuong phéap dong nao (brainstorming)
(C) Phuong phap chi sb trong s6
(D) Phuong phép ty 1€ chi phi °

(D) 61. Déi v4i san phadm mang tinh don bay (leverage items), chién luge mua hang nao sau ddy 1a phu hop
nhat?
(A) Cai thién chi phi quan ly
(B) Chién lugc hop tac van hanh
(C) Lién minh chién luoc
(D) Tan dung canh tranh vé gia va ky két hop tac dai han vdi nha cung cap °

(B) 62. Ddi v6i san pham thoéng thuong (khong mang tinh chién lugc), chién luge mua hang nao sau day
khong phu hop?
(A) Cai thién chi phi quan ly
(B) Chién lugc giam thiéu rui ro
(C) Cai thi¢n chi phi logistics
(D) Chién luoc hop tac van hanh °

(B) 63. Quy trinh san xuat ctia nha cung cap can phu hop v6i déc tinh san pham dé dat hi¢u qua t6i da. Néu
san pham mua c6 khdi lwong 16n va mirc d6 tiéu chuan hoa cao, nén chon nha cung cap c6 loai hinh san
Xuit nao?

(A) San xuét theo 16
(B) San xuét lién tuc
(C) San xuit don chiéc
(D) T4t ca déu dung °

(D) 64. Khi danh gi va lya chon nha cung cép, cic ngudn théng tin ndo sau ddy co thé dugce st dung?
(A) Tap chi thuong mai
(B) Internet
(C) Pdng nghiép hoic tu van chuyén mén



(D) Tét ca déu dung °

(A) 65. Yéu t6 ndo sau day phan anh rd nhit nang luc chét luong san pham cta nha cung cip?
(A) Nang luc qua trinh Cpk
(B) ISO14001
(C) ISO50001
(D) ISO9001 -

(C) 66. Trong tiéu chi danh gia “kha nang thuc hién don hang ctia nha cung cap”, ndi dung nao sau day khong
thudc pham vi danh gia?
(A) Thoi gian xtr ly don hang
(B) Pham vi dong san pham
(C) Bang can dbi ké toan
(D) Ning lyc san xuat kha dung

(D) 67. Noi dung nao sau ddy co thé dugc sir dung dé danh gia “tinh hinh tai chinh ctia nha cung cp”?
(A) Bao c4o két qua kinh doanh
(B) Bao céo tin dung
(C) Bang can dbi ké toan
(D) Tét ca déu co thé sir dung -

(B) 68. Chi sb ning luc qué trinh Cpk (Statistical Process Capability) dugc sir dung dé danh gia nang luc nao
ctia nha cung cap?
(A) Nang luc tai chinh
(B) Ning lyc chit luong
(C) Nang lgc thuc hién don hang
(D) Nang luc quan 1y t6 chirc

(A) 69. Khi khao sat thyc té tai nha cung cap va thdy doanh nghiép dang trién khai hoat dong 58, diéu nay cho
thay ho chu trong dén yéu t6 nao?
(A) Su gon gang, ngan nip cua nha xudng
(B) Ning luc chit luong
(C) Nang luc ky thuat
(D) Nang luc quan 1y t6 chire

(D) 70. Noi dung nao sau day la chi tiéu quan trong ciia quan 1y chat luong toan dién (TQM)?
(A) Nhan manh dao tao cho toan bd nhan vién
(B) Ap dung phuong phap thong ké dé dam bao chat luong
(C) Thiét lap hé théng phan hoi nham cai tién lién tuc
(D) Tét ca déu dung °

(C) 71. Chi phi san xuat san pham (gia von hang ban) bao gdm cac khoan muc sau, ngoai trir ndi dung nao?
(A) Nguyén vat liéu truc tiép
(B) Chi phi nhan céng truc tiép
(C) Chi phi quén 1y va ban hang
(D) Chi phi gian tiép
(C) 72. Tién luong cua td trudng san xuét tai hién truong thudc khoan muc nao trong chi phi san Xuét?
(A) Nguyén vat liéu truc tiép
(B) Chi phi nhan cong truc tiép
(C) Chi phi nhan cong gian tiép
(D) Nguyén vt liéu gian tiép -

(A) 73. Loai chi phi nao ¢ lién quan tryc tiép dén san pham hodc dich vu va bién dong ty 1¢ thuan theo sd
luong san pham/dich vu?



(A) Chi phi tryc tiép
(B) Chi phi nhan céng truc tiép
(C) Chi phi quan ly va ban hang
(D) Chi phi gian tiép -
(C) 74. Diém hoa von 1a khi doanh thu ctia doanh nghiép bang tong ciia nhiing loai chi phi nao?
(A) Chi phi bién d6i + chi phi ban bién ddi
(B) Chi phi ¢b dinh + chi phi ban bién déi
(C) Chi phi ¢b dinh + chi phi bién ddi
(D) Chi phi san xuat + chi phi quan 1y va ban hang °

(D) 75. Trong dudng cong hoc tap, truc hoanh biéu thi san luong, con truc tung biéu thi yéu té nao?
(A) Chi phi bién d6i
(B) Chi phi ¢b dinh
(C) Chi phi quan 1y cho mdi don vi san pham
(D) Thoi gian can thiét d¢é hoan thanh mot don vi san pham o

(B) 76. Hiéu tmg hoc tap trong duong cong hoc tap thé hién rd nhat & giai doan nao trong qua trinh san xuét?
(A) Giai doan gitra
(B) Giai doan dau
(C) Giai doan cubi
(D) Tuong duong & moi giai doan °

(A) 77. Muc dich chinh cua viéc bén mua danh gia bao gia do nha cung cap cung cap 1a gi?
(A) Xac nhan nha cung cap c6 dap tng tiéu chuan k¥ thuat yéu cau va thuc hién phan tich gia
(B) Thay d6i nha cung cip
(C) Tim hleu nang luc san xudt ctia nha cung cip
(D) Yéu cau nha cung cap giam gia
(B) 78. Noi dung nao sau day khong phai la k¥ thuat phan tich gia ctia bén mua?
(A) So sanh béo gia canh tranh
(B) Phuong phéap Delphi
(C) So sanh véi gia cong bd
(D) So sanh véi gia trong qua khir °
(A) 79. Dbi véi san pham co tinh phic tap va dic thu cao, phuong phap nao sau day phu hop nhat dé xac dinh
gia?
(A) Phuong phép phan tich chi phi
(B) Phuong phéap Delphi
(C) Phuong phap phan tich gia
(D) Phuong phap déu thau cong khai

(D) 80. Nhirng yéu t6 ndo sau ddy thudn lgi cho viéc ap dung phuong thirc dau thdu canh tranh trong mua
sam?
I C6 da khdi lugng cong viée
I Cung cap thong s k¥ thuat 1 rang va day du
Il C6 dua s lwong nha cung cp
IV Chi phi khuon mau hodc thiét 1ap dic biét chiém
(A) 1.1
(B) II.In
(C©) O.m.mv
(D) I.0.II.1V °

(B) 81. Mot doanh nghiép dy dinh thué ngoai dé phat trién mot san pham méi c6 tinh phirc tap cao, yéu cau
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k§ thuat va chét luong cao, dong thoi co riii ro nhét dinh trong viée phat trién. Phuong thirc nao sau day
phu hop nhit dé xac dinh gia?

(A) Pau thau cong khai

(B) Thuong luong gia

(C) So sanh bao gia

(D) Tét ca déu phu hop ©

(D) 82. Yéu t6 nao sau day gay can tr¢ viéc d4u thau canh tranh?
(A) Khong thé tong hop nhu cau vé s6 luong
(B) Str dung thong so6 ky thuat khong rd rang hodc dac biét
(C)Yéu cAu chat luong hoac bao bi dac biét
(D) Tét ca déu dung °

(A) 83. Trong mua hang, qua trinh trao ddi truc tiép gitra hai hodc nhiéu bén nham thao luan va dat duoc thoa
thuén chung duoc goi 1a gi?
(A) bam phan
(B) Thuong lugng gia
(C) Tranh luan
(D) Pau thau cong khai

(D) 84. N6i dung nao sau day c6 thé 1a chu dé dam phan trong hoat dong mua hang?
(A) Tinh bao mat, dic biét lién quan dén ciu triic chi phi va bang sang ché
(B) Ky vong cai tién lién tuc vé chat lugng va chi phi
(C) Hop tac nghién ctru va phat trién
(D) Tét ca déu co thé -

(B) 85. Cac trudng hop sau day 1a thoi diém thich hop dé tién hanh dam phan mua hang, ngoai trir trudng hop
nao?
(A) Gia trj hop dong lén
(B) Hang tiéu chuan, gia tri nho va khong quan trong
(C) C6 yéu cau dac biét ve gia, chat lugng hodc dich vu
(D) C6 nhiéu yéu to khong chac chan °

(A) 86. Trong triét Iy dam phan “ddi bén cing c6 loi” gitra bén mua va nha cung cap, ndi dung nao sau day
khong phu hop?
(A) Str dung thu thuat ddm phéan dé tang loi thé
(B) Xem dbi phuong 1a d6i tac
(C) Tim kiém loi ich chung
(D) Dua trén tiéu chuan khach quan dé dua ra két ludn -

(D) 87. Piéu kién nao sau diy dam bao mot cudc dam phan “ddi bén cung c6 loi” thanh cong?
(A) Ca hai bén déu theo dudi tu duy cing thing
(B) Coi dam phan 1a mot phan ctia mbi quan hé 1au dai
(C) Cung hop tac tao ra gia tri ma cac phuong thirc khac khong thé thay thé
(D) T4t ca déu dung °

(C) 88. Khi tién hanh dam phan mua hang, yéu té nao sau day khong phai 1a loi thé cuia bén mua?
(A) Tinh hinh tai chinh tdt, thanh toan dtng han
(B) Uy tin va vi thé cao trong nganh
(C) S6 luO’ng nha cung cap it
(D) C6 nhu cau st dung 6n dinh -

(C) 89. Cac yéu t6 co ban dé hinh thanh mot hop dong mua hang bao gém cac ndi dung sau, ngoai trir ndi
dung nao? ’ ’
(A) Nguyén nhan giao két va doi gia
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(B) Tuén thu quy dinh phap luat
(C) K¥ nang dam phan
(D) bé nghi va chap nhan -

(B) 90. M6t muc gia c¢b dinh khong thay ddi, trong d6 nha cung cap sé& duoc thanh toan theo mirc gia da thoa
thuén sau khi hoan thanh giao hang hodc dich vu va dugc bén mua nghiém thu. Déy la loai hop dong nao?
(A) Hop dong theo co ché khuyén khich
(B) Hop dong gia c6 dinh
(C) Hop ddng theo chi phi
(D) Hop dong két hop gia ¢ dinh va khuyén khich -

(D) 91. Céu trtic ndi dung co ban cia mot hop ddong mua hang thuong bao gdm cac muc sau, ngoai trir ndi
dung nao?
(A) Tén hop dong
(B) Thoi han hiéu lyc ciia hop dong
(C) Piéu khoan trong tai
(D) Noi dung chi tiét vé bang sang ché o

(A) 92. Loai hop dong nham khuyén khich nha cung cap cai thién chi phi va hiéu suét thuc hién (vi du rat
ngn thoi gian giao hang), trong d6 rui ro chi phi dwogc chia sé giita bén mua va bén bén, 1a loai nao?
(A) Hop dong theo co ché khuyén khich
(B) Hop ddng gia ¢ dinh
(C) Hop ddng theo chi phi
(D) Hop dong két hop gia ¢ dinh va khuyén khich -

(B) 93. Khi kiém tra hang nhép tir nha cung cép, trudng hop ndo sau day phu hop voi phuong phap kiém tra
100%?
(A) L6 hang c6 sd luong lon L
(B) Khong cho phép ton tai san pham 161
(C) Chi phi kiém tra moi don vi cao
(D) Kiém tra mang tinh pha huy o

(D) 94. Phat biéu nao sau day vé kiém tra ldy mau 13 khong dung?
(A) Kiém tra 1dy mau c6 thé ap dung cho kiém tra pha huy
(B) C6 rti ro loai bé nhim san pham t6t
(C) C6 rui ro chap nhan san pham 15i
(D) Ké hoach 14y mau doi héi nhiéu thoi gian va cong stre 14p ké hoach -

(A) 95. Mitic chat lugng chap nhan duoc (AQL) duoc sir dung 1am tiéu chi dé xac dinh 16 hang nhap duoc
chip nhan 14 muc nao?
(A) Ty 1¢ 13i t6i da cho phép
(B) Ty 18 13i t6i thiéu
(C) Ty 1¢ 16i trung binh
(D) Ty 1& san pham t6t tdi da °

(B) 96. N6i dung nao sau day 1a mot trong nhiing nhuoc diém cua kiém tra 14y mau?
(A) Giam déng ké viée van chuyén 16 hang kiém tra, tir d6 giam hu hong trong qué trinh kiém tra
(B) Khong cung cip diy du thong tin vé toan bd san pham, c6 thé gy rui ro cho ca nha san xuat va nguoi
tiéu dung
(C) Giam ap luc cho nhan vién kiém tra, tir d6 giam sai sot
(D) C6 thé ap dung cho kiém tra pha huy ©

(D) 97. Khi kiém tra hang nhap tir nha cung cap, két qua xir Iy c6 thé 1a truong hop nao sau day?
(A) Chép nhén
(B) Tur choi

12



S EGET AL ¢
HPH TR AL - %% 4T

(C) Chap nhén c6 diéu kién (dac cach)
(D) Tat ca déu co thé -

(C) 98. Trong cac nguyén nhéan gay cham giao hang, yéu t6 ndo sau day thudc trach nhiém ctia bén mua?
(A) Quan 1y san xuét ctia nha cung cap
(B) Nhén sy phdi hop cia nha cung cap
(C) Giao tiép voi nha cung cap
(D) Tinh hinh san xuét ctia nha cung cap -

(A) 99. Yéu t6 ndo sau day khong phai 1 yéu t6 anh huong dén xu hudng phat trién cua hoat dong mua hang
trong doanh nghiép?
(A) Tinh khu vuc
(B) Toan cau hoa
(C) Vong doi san pham ngin
(D) Ung dung Internet ©

(D) 100. H¢ thong mua hang cua doanh nghiép thuong 1a mét phén hé cta hé thong quan ly vat tu, pham vi co
thé bao g6m ba noi dung nao sau day? (1) Mua hang (2) Quan ly t6n kho (3) Kiém ké (4) Bbc xép (5) Xuét
hang (6) Kiém tra héa don
(A) 456
(B) 234
(C) 256
(D) 126 -

(C) 101. Bo phan mua hang trong doanh nghiép c6 thé chia thanh ba cap do: cip thip, cap trung va cap cao.
Trong ba cap do nay, cip nao c6 thé truc tiép bio céo véi CEO?
(A) Cép churc nang thap
(B) Cép chirc ning trung
(C) Cép chuc ning cao
(D) Khi can, bét ky cép nao ciing c6 thé truc tiép béo cdo voi Téng giam ddc

(C) 102. Hoat d6ng mua hang ctia doanh nghiép bat dau tir nhu cau nguyén vat liéu. Nhan dinh nao sau day vé
nguyén vat licu 1a sai?
(A) Nguyén liéu 1a mot phan ctia nguyén vat liéu, duoc sir dung truc tiép trong san xuat (vi du: quing, hat
nhya)
(B) Vit liéu 1a mot phan ctia nguyén vt liéu, khong truc tiép tham gia san xuat (vi du: dau may)
(C) Ngoai nguyén li¢u va vat licu, cac mat hang mua khac khong dugc xem la nguyén vat li¢u
(D) Nguyén vat liéu con bao gém linh kién, ban thanh pham hodc thanh pham, xur 1y chat thai nguy hai,
thiét bi may moc °

(D) 103. Nhi€ém vu chinh ctia bo phan mua hang truyén théng 1a thue hién va hoan tat hoat dong mua sam,
nhung khong bao gém hoat dong ndi bo nao sau day?
(A) Phan tich quyét dinh ty san xuit hay mua ngoai
(B) Theo ddi don hang va kiém soat ton kho
(C) Nghién ctru mua hang/du bao nhu cau nguyén vat liéu
(D) Hoat dong béo gia -

(B) 104. Phat biéu nao sau ddy vé cac hoat dong chinh trong quy trinh mua hang 1a sai?
(A) Xac dinh nhu cau nguyén vat lidu 1a budc dau tién
(B) Trong lién h¢ ndi bo, lién két v6i bd phan ké toan — tai chinh la quan trong nhét
(C) Pon dit hang va nhan hang c6 thé thyuc hién qua hé thong dién tir &é nang cao hiéu qua
(D) bay 1a mdt qua trinh mang tinh chu ky, lap lai lién tuc °

(D) 105. Yéu té nao sau ddy khong phai 14 tiéu chi khi doanh nghiép phén tich quyét dinh “tw san xuat” hay
“mua ngoai”?
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(A) Chi phi

(B) Pinh vi san pham

(C) Chién luoc kinh doanh tong thé

(D) Viéc da xay dung hé thong kho dit liéu (Data Warehouse)

(D) 106. Trong bdi canh méi truong canh tranh toan cau ngay cang gia tang, bo phan mua hang cua doanh
nghi€p ngay cang tré nén quan trong. Viéc lam thé nao dé 1ap ké hoach hi¢u qua cling nhu quan ly va kiém
soat s0 lugng mua hang va tan suat mua hang nham giam chi phi san xuat va van hanh ciia doanh nghiép
da tré thanh mot van dé ngay cang quan trong trong quan tri doanh nghiép. Do d6, chirc ning va muc tiéu
ctia bd phan mua hang trong doanh nghiép c6 thé dugc xem xét dudi ba goc do: ngén han, trung han va dai
han. Trong d6, ndi dung nao sau day la muc tiéu ngan han cta hoat dong mua hang trong doanh nghiép?
(A) Quan 1y hiu qua bo phdn mua hang
(B) HJ tro t6 chuc dat duge cac muc tiéu van hanh
(C) Luya chon, phét trién va duy tri mdi quan hé v6i nha cung cip
(D) Pap g cac nhu cau hoat ddng co ban nhat cia doanh nghiép -

(A) 107. Trong phuong thirc truyén thong, viéc chuan bi va xir 1y cac ching tir mua hang tiéu ton rat nhiéu
nhan luc va thoi gian. Trong nhitng ndm gan ddy, nhiéu doanh nghiép di tng dung sy hd tro clia may tinh,
qua d6 don gian héa dang ké qua trinh chuén bi chimg tir mua hang va mang lai nhiéu lgi ich cho doanh
nghi¢p. Trong cac ndi dung sau, ndi dung nao khong phai la loi ich cua viéc dién tir hda chirng tir mua
hang?

(A) Gia tang dang ké s lwong chimg tir duoc xtr 1y

(B) Giam dang ké thoi gian can thiét dé truyén va nhan chimg tir mua hang
(C) Giam ty I¢ sai sot gitta bén mua va bén ban

(D) Giam chi phi hanh chinh cin thiét cho hoat d6ng mua hang -

(D) 108. Trong bdi canh mdi truong canh tranh toan cau ngay cang gia tang, bo phan mua hang cua doanh
nghi¢p ngay cang tré nén quan trong. Viéc lam thé nao dé lap ké hoach hiéu qua ciing nhu quan 1y va kiém
soat s0 lrong mua hang va tan suat mua hang nham giam chi phi san xuat va van hanh cua doanh nghiép
da tro thanh mot van dé ngdy cang quan trong trong quan tri doanh nghiép. Trong cac ndi dung sau, noi
dung nao khong phai 1a loi ich cta hoat dong mua hang hiéu qua xét vé phuong dién sé lwong?

(A) Giam thoi gian can thiét cia chu ky mua hang
(B) Nang cao chit luong san pham

(C) Gidm chi phi

(D) Nang cao muc d6 hai long cua khach hang °

(A) 109. Trong hé thong mua hang, khi cac bo phén c6 nhu cau doi v6i mot loai nguyén vét li¢u hogc dich vu,
trudc tién can phai lap phiéu yéu cdu mua hang. Trong cac nhan dinh sau vé ngudn hinh thanh phiéu yéu
cAu mua hang, ndi dung nao 1a sai?

(A) Xuét phat tir két qua caia MPS (Hoach dinh san xuét tong thé)
(B) Xuat phat tir két qua cia MRP (Hoach dinh nhu cau vat tur)
(C) Nhap liéu thu cong vao hé théng

(D) Xuét phat tir don dit hang ban bén ngoai

(D) 110. Trong bdi canh méi trudng canh tranh toan cau ngay cang gia tang, bo phan mua hang cua doanh
nghiép ngay cang tré nén quan trong. Viéc lam thé nao dé lap ké hoach hiéu qua ciing nhu quan 1y va kiém
soat s0 lvong mua hang va tan suat mua hang nham giam chi phi san xuat va van hanh cua doanh nghiép
da tr thanh mot van dé ngdy cang quan trong trong quan tri doanh nghiép. Trong cac ndi dung sau, noi
dung nao 1a khong dung vé loi ich ma hoat dong mua hang hiéu qua mang lai cho doanh nghiép?

(A) Giam chi phi

(B) Rut ngan chu ky mua hang

(C) Nang cao hiéu qua hoat dong cta doanh nghiép
(D) Lam giam chit lugng san pham o
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(D) 111. Khi phuong thirc mua hang dugc thiét 1ap dya trén cac tham s6 dinh trude nhu mie ton kho an toan,
du bao nhu cau va thoi gian giao hang, h¢ théng s& tu dong tinh toan va xac dinh diém bd sung hang cting
nhu s6 luong can bd sung. Khi murc ton kho giam xudng thap hon diém bd sung nay, hé thong s& tu dong
phat sinh yéu cau mua hang giri ¢én bo phan mua hang. Phuong thirc nay duoc goi 1a gi?

(A) H¢ thong phan tmg nhanh

(B) Hé thdng kiém ké kho

(C) Hé thng yéu ciu mua hang ctia bo phan

(D) Hé théng diém dit hang lai (Reorder Point System)

(C) 112. Trong céc loai hinh mua hang ctia doanh nghiép, cac mit hang nhu van phong pham, vat dung vé
sinh va phu tung du phong ciia may moc thudc loai hinh mua hang nao?
(A) Nguyén vat licu
(B) Mua hang phuc vu h tro san xuét
(C) Mua hang phuc vu bdo tri va van hanh (MRO)
(D) Mua dich vu °

(C) 113. Loai hinh mua hang nao sau day thuong 1a thanh phan chinh trong t6n kho va dong thoi chiém phan
16m khong gian luu trir trong kho?
(A) Mua dich vu
(B) Mua hang phuc vu bao tri va van hanh
(C) Mua hang phuc vu hd trg san xuat (Production Support Items)
(D) Nguyén vat li¢u °

(A) 114. Trong qua trinh phén tich quyét dinh ctia b phan mua hang vé viéc “tw san xuat (ndi ché)” hay “mua
ngoai”’, nhan dinh nao sau day la sai?
(A) Tu san xuit (ndi ché) co chi phi dau tu thap hon
(B) Tu san xuat can chi phi dau tu cao hon ‘
(C) Mua ngoai can c6 thoi gian chuén bj dai hon dé c6 duoc hang hoa
(D) Khi mua ngoai, rai ro trong viéc Iya chon nha cung cép cao hon -

(A) 115. Khi bo phan mua hang tién hanh phén tich gia tri theo phuong phap lam viéc nhém nham nang cao
gia trj ctia d6i trong mua hang (Gi4 tri = Chirc ning ctia d6i twong / Chi phi ctia ddi trgng), nhan dinh nao
sau day la dung?

(A) Béi tugng K c6 chire ning 3 don vi, chi phi 5 don vi; ddi tugng M c¢6 chirc nang 3 don vi, chi phi 3
don vi, do d6 dbi twgng M c6 gia tri cao hon

(B) Mot dbi twong mua cii K c¢6 chirc niang 5 don vi, chi phi 5 don vi; ddi twong méi M c6 chirc ning twong
tu 5 don vi nhung chi phi 6 don vi, do d6 M c6 gié tri cao hon

(C) Mot dbi tuong mua cit K ¢6 chirc ning 5 don vi, chi phi 5 don vi; ddi twong méi M c6 chirc ning 8 don
vi, chi phi 11 don vi, do d6 M c6 gia tri cao hon

(D) Mot d6i twong mua cii K c6 chire nang 5 don vi, chi phi 5 don vi; d6i twong méi M ¢6 chirc ning
tuwong tu 5 don vi nhung chi phi 4 don vi, do d6 ddi tuong cii ¢6 gia tri cao hon °

(D) 116. Viéc danh gia hiéu suat cua nha cung cAp c6 thé giup quan ly hiéu qua chat luong ctia hang mua va
chi phi mua hang. Do d6, khi tién hanh d4nh gia nha cung cap, cAn phai bao gdm nhitng ndi dung nao sau
day?

(A) Tinh hinh giao hang, bao gdm viéc s6 lugng giao hang va thoi gian giao hang c6 phu hop véi dy kién
hay khong

(B) Chit luong giao hang, tuc la chat luong hang do nha cung cip giao c6 dap g cac yéu cau hay khong
(C) Chi phi san xuit cia nha cung cip, tién hanh so sanh chi phi san xudt giita cdc nha cung cp

(D) Phuong thure bao gia °

(C) 117. Khi danh gia nha cung cap, bd phén mua hang thuong tinh toan chi s6 hiéu suat nha cung cap (SPI)
lam co s¢ danh gi4, trong d6 SPI = (Tong chi phi mua hang + chi phi khong hiéu suét) / (Tong chi phi mua
hang). Trong cac nhan dinh sau vé chi s6 nay, ndi dung nao 1a sai?
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(A) Néu day 1a 1an giao dich dau tién v&i nha cung cip nay, thi gia tri SPI ctia nha cung cip sé& bang 1
(B) Gia tri SPI cua nha cung cép cang 16n thi hi¢u suét ctia nha cung cap cang kém

(C) Néu day 14 1an giao dich dau tién véi nha cung cap nay, thi ty 1¢ gitra chi phi khong hiéu suét va tong
chi phi mua hang (tch 1a chi phi khong hiéu suit / tong chi ph1 mua hang) s& bang 1

(D) Gia tri SPI cta bat ky nha cung cip nao ciing khong thé nho hon 1 -

(B) 118. Trong quan tri mua hang ctia doanh nghiép, nhan dinh nao sau ddy vé “mua ngoai” 1a khong dung?
(A) Mure d6 quan trong cua mua ngoai c¢6 xu hudng ngay cang gia tang
(B) Thoi gian chuan bi (lead time) cuia mua ngoai thudng ngan hon so voi ty san Xuat
(C) D& 1am mit quyén kiém soat d01 v6i hang hoa dugce mua
(D) Phu hop ap dung khi chi phi ¢6 dinh ciia viéc tu san xuat & mirc cao ©

(D) 119. Trong quan tri mua hang cta doanh nghiép, nhan dinh nao sau diy vé ndi dung mua hang I khong
dang?
(A) Gia tri mua cac hang muc MRO dang dan gia ting va da tré thanh mot trong nhimng hang muc mua
hang chu yéu
(B) Van tai hoac dich vu cling 1a mét trong nhimg hang myuc mua hang cua doanh nghiép
(C) May tinh thudc loai mua sam thiét bi von
(D) Viéc mua ban thanh pham (Semi-Finished Products and Components) dang c¢6 xu huéng giam déan -

(A) 120. Trong phan tich gia tri, phwong an nao sau day khong l1am gia ting gi4 tri cua san pham?
(1) Giam chi phi ciia d6i tuong ma khong 1am giam chit luong
(2) Tang chirc ning cta ddi trong ma khong 1am ting chi phi
(3) Giam chirc niang ciia d6i twogng ma khong 1am giam chi phi
(4) So v6i phan chi phi ting thém, chirc ning cua déi twong duoc cai thién dang ké
(A)3
B)1
(©)2
(D) 124 -

(C) 121. Trong cac phuong thic lya chon nha cung cp, nhimng diéu kién nao sau day 1a phu hop dé ap dung
hinh thtrc mua hang thong qua d4u thau canh tranh?
(1) Khéi lwong mua hang lon
(2) Trén thi truong co da so lugng nha cung cap
(3) Gia ca khong phai 14 yéu t6 quan trong nhat trong viéc ra quyét dinh mua hang
(4) Quy céch va chung loai ciia nguyén vat li¢u mua vao dugc xac dinh rd rang
(A) 1234
(B) 123
(C) 124
(D) 234 -

(B) 122. Quy trinh mua hang bao gdm nim hoat dong chinh duéi day. Hay sip xép theo dung thir tu thyuc
hién:
(1) Lua chon ngudn cung nguyén vt liéu
(2) Panh gia hiéu suit cia nha cung cdp va quan 1y viéc cung tmg lién tuc
(3) Xac dinh nhu cau nguyén vt lidu
(4) Phat hanh don dat hang va nhan hang
(5) Panh gia cac ngudn cung nguyén vat liéu tiém ning
(A) 15342
(B) 35142
(C) 23451
(D) 31542 -

(D) 123. Trong hé théng ERP, hé thong mua hang va hé théng quan 1y ton kho ctia doanh nghiép thuong thude
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mo-dun Quan 1y vat tu (Material Management — MM). Lién quan dén quy trinh 14p phiéu yéu cdu mua
hang trong hé thong mua hang, nhan dinh nao sau déy 1a sai?

(A) Sau khi thyc hién hoach dinh nhu cau vat tu (MRP), hé thong co thé kich hoat chirc ning tao phiéu yéu
cau mua hang (Purchase Requisition)

(B) Trong truong hop doanh nghiép c6 nhu cdu, ciing ¢ thé tao phiéu yéu ciu mua hang bang cach nhap
lidu thu cong truc tiép vao hé théng

(C) Khi tao phleu yéu cau mua hang, hé thong s& can ctr vao dir liéu lich sir mua hang va tinh hinh giao
hang trong ho so nha cung cap dé klem tra xem c6 can tim nguon cung moi hay khong; sau khi hoan tat
viéc xac dinh nha cung cap, c6 thé tién hanh phat hanh phiéu yéu cau mua hang

(D) Phiéu yéu cau mua hang 1a mot loai chirng tir bén ngoai doanh nghiép va ¢ thé dugc luu hanh ra bén
ngoai °
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