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(A) 1. Mục nào sau đây là thế hệ thứ 3 của Internet? 

(A) Internet of Things  

(B) Internet of Computer  

(C) Internet of People  

(D) Internet of Business。 

(B) 2. Trình tự sắp xếp nào là đúng về mức độ tự động hóa từ thấp đến cao của nhà vệ sinh? a.Loại rãnh 

b.Loại bể nước c.Loại cảm ứng d.MTV  

(A) badc  

(B) abcd  

(C) dcab  

(D) bcda。 

(C) 3. Trọng tâm của thế hệ tự động hóa thứ 4 là các ứng dụng thương mại của Internet vạn vật (IoT), cũng 

chính là mục nào sau đây?  

(A) Ứng dụng phán đoán thông minh  

(B) Ứng dụng cảm biến  

(C) Ứng dụng đám mây mạng  

(D) Ứng dụng Robot。 

(D) 4. Đáp án nào sau đây không phải là mục đích chính của giao tiếp Internet phương tiện (Internet of 

vehicle, IoV)? 

(A) Tránh va chạm xe  

(B) Chọn tuyến đường lái xe tốt nhất  

(C) Phối hợp với tín hiệu giao thông  

(D) Hát Karaoke trên xe hơi。 

(C) 5. Phân tích nào sau đây là sai về ưu và nhược điểm của công nghệ truyền thông không dây IoT?  

(A) Tốc độ truyền của Wi-Fi cao hơn nhiều so với các công nghệ truyền dẫn không dây khác  

(B) Chi phí kết nối Wi-Fi khá cao  

(C) Bluetooth chủ yếu dựa trên truyền dẫn phát sóng đa điểm  

(D) ZigBee là công nghệ truyền tải tốc độ thấp, công suất thấp, chi phí thấp。 

(A) 6. Tính năng nào sau đây của IoT có thể cho phép người chơi trò chơi điện tử hòa mình vào các nhân vật 

trong trò chơi?  

(A) Hiệu quả tương tác  

(B) Kích hoạt tự động  

(C) Điều khiển từ xa  

(D) Tích hợp đồ điện gia dụng。 

(B) 7. Liên quan đến Nhà thông minh, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Có thể thông qua cảm biến áp lực lên đệm giường để bật chế độ lên giường ngủ  

(B) Thiết bị nhà thông minh không chấp nhận lệnh thoại  

(C) Có thể thông qua cảm biến tần số thở (nhịp thở) để kích hoạt chế độ thức và chế độ ngủ  

(D) Cài đặt chế độ sinh hoạt tại nhà, giúp ngôi nhà của bạn trở nên: thông minh, tiết kiệm năng lượng, 

thoải mái。 

(C) 8. Liên quan đến An ninh nhà ở, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Hệ thống nhận dạng vân tay hoặc thẻ chip có thể được sử dụng để nhận diện danh tính  

(B) Cổng ra vào chung cư có thể nhận dạng ô tô và người thông qua hệ thống nhận dạng  

(C) Hiện nay vẫn chưa thể phát hiện và xử lý trường hợp người già ngất xỉu  

(D) Khi có bất thường về khói hoặc nhiệt độ, sẽ tự động thông báo cho đơn vị chữa cháy.。 
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(D) 9. Liên quan đến kiến trúc 3 lớp của của IoT, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Lớp nhận thức tương tự với cơ quan nhận thức  

(B) Lớp mạng tương tự với hệ thống thần kinh  

(C) Lớp ứng dụng tương tự như bộ não  

(D) Lớp kiến trúc tương tự như hệ thống xương。 

(A) 10. Liên quan đến bộ cảm biến, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Radar sử dụng nguyên lý khúc xạ vô tuyến  

(B) Trước đây bộ cảm biến chủ yếu sử dụng nguyên lý cơ học, vật lý và quang học  

(C) Nhiệt kế truyền thống sử dụng nguyên lý giãn nở nhiệt của thủy ngân  

(D) Cân con trỏ truyền thống sử dụng các nguyên lý cơ học như trọng lượng để dẫn động lò xo。 

(B) 11. Liên quan đến bộ cảm biến, đáp án nào sau đây là đúng?  

(A) Nhiệt kế thủy ngân là hoàn toàn tự động  

(B) Ở nơi đông người, sử dụng hồng ngoại tầm xa để đo thân nhiệt sẽ hoàn toàn không ảnh hưởng đến tốc 

độ di chuyển của hành khách  

(C) Nhiệt kế hồng ngoại tầm xa không thể đưa ra cảnh báo nhiệt độ cao  

(D) Nhiệt kế hồng ngoại tầm xa là bán tự động。 

(D) 12. Liên quan đến truyền thông 5G, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Là truyền thông thế hệ thứ 5  

(B) Tốc độ truyền dữ liệu nhanh hơn khoảng 100 lần so với 4G LTE trước đây  

(C) Một ưu điểm khác của mạng 5G là độ trễ mạng thấp hơn  

(D) Tencent là nhà mạng 5G tiêu biểu của Trung Quốc。 

(B) 13. Liên quan đến máy điều hòa thông minh, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Có thể theo dõi vị trí cơ thể con người → Điều chỉnh hướng gió  

(B) Tiện tay tắt điều hòa là hành động tiết kiệm năng lượng  

(C) Khi nhiệt độ trong nhà tăng → Tăng hiệu suất điều hòa  

(D) Có người đi vào phòng → Bật điều hòa。 

(C) 14. Đáp án nào sau đây không phải là hạng mục giám sát của Hệ thống nuôi cá trồng cây (Aquaponics) sử 

dụng năng lượng mặt trời?  

(A) Độ PH  

(B) Khí CO2  

(C) Tiếng ồn  

(D) Độ ẩm。 

(D) 15. Liên quan đến đồng hồ điện thông minh, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Có thể dùng ứng dụng di động để xem mức tiêu thụ điện năng của nhà mình theo thời gian thực  

(B) Có chức năng ước tính hóa đơn tiền điện  

(C) Điện lực Đài Loan có thể thông qua đồng hồ thông minh để thu thập “dữ liệu lớn” về tiêu thụ điện 

năng  

(D) Sử dụng đồng hồ điện thông minh có thể tiết kiệm năng lượng。 

(A) 16. Liên quan đến trí tuệ nhân tạo, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Trí tuệ nhân tạo chắc chắn sẽ hoàn toàn thống trị loài người  

(B) Trí tuệ nhân tạo thực ra là sự thể hiện của cơ sở dữ liệu to lớn và khả năng tính toán ưu việt  

(C) Trí tuệ thực sự của nhân loại là “đổi mới”  

(D) AlphaGo đánh bại nhà vô địch cờ vua của loài người。 
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(B) 17. Liên quan đến đặc điểm của MOOC, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Massive nghĩa là quy mô lớn  

(B) Open nghĩa là quan niệm cởi mở  

(C) Online nghĩa là trực tuyến  

(D) Video nghĩa là dạy học bằng video。 

(C) 18. Liên quan đến thiết bị đeo, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Có thể sử dụng độc lập hoặc kết hợp với điện thoại thông minh  

(B) Đúng là có rất nhiều bất tiện khi sử dụng điện thoại di động trong lúc đi lại, tập thể dục hoặc nói 

chuyện.  

(C) Vòng tay thông minh có thể sử dụng độc lập cho thanh toán di động  

(D) Kính mắt thông minh hiển thị trực tiếp bản đồ chỉ đường và hình ảnh cuộc gọi video trên mắt kính。 

(D) 19. Liên quan đến mã QR (QR Code) của sản phẩm, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Quét mã QR có thể lấy thông tin vị trí cất hàng, nhanh chóng tìm thấy sản phẩm  

(B) Quét mã QR có thể truy xuất nguồn gốc sản phẩm  

(C) Mã QR có thể được sử dụng để khai báo thuế thu nhập  

(D) Quét mã QR không thể biết được thành phần của sản phẩm。 

(B) 20. Nhà sản xuất nào sau đây đã thiết kế hộp đựng suất ăn Happy Meal thành kính thực tế ảo, đạt được lợi 

ích to lớn về tiếp thị?  

(A) Burger King  

(B) McDonal  

(C) Pizza Hut  

(D) Uber Eats。 

(D) 21. Liên quan đến “Thiết bị đeo: Chăm sóc người già”, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Người nhà có thể dựa vào tín hiệu theo dõi để tìm kiếm người già đi lạc  

(B) Người già có thể nhấn nút khẩn cấp để gọi trợ giúp khi xảy ra tình huống khẩn cấp  

(C) Gối thông minh kết hợp camera mạng, có thể xem hình ảnh và thực hiện đàm thoại 2 chiều  

(D) Người già khuyết tật không thể tự mình sử dụng hệ thống thông minh, đó là điều đáng tiếc。 

(B) 22. Liên quan đến “Thiết bị đeo: Kính mắt”, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Trong tương lai sẽ có thêm nhiều người vì theo đuổi thời trang công nghệ mà đeo kính mắt  

(B) Công ty đầu tiên phát triển kính mắt thông minh là Apple  

(C) Công ty đầu tiên đề xuất cấp bằng sáng chế cho kính áp tròng thông minh là Samsung  

(D) Google Glass đã thất bại và rút khỏi thị trường。 

(C) 23. Trong số các ngành công nghiệp trong hệ sinh thái quần áo thông minh, không bao gồm ngành nào sau 

đây?  

(A) Dệt  

(B) Thông tin  

(C) Hàng không  

(D) Y sinh。 

(D) 24. Liên quan đến tự động hóa, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Mọi quy trình đều do con người thực hiện, được gọi là “thủ công”  

(B) Các bước trung gian do con người kết nối, được gọi là “bán tự động”  

(C) Hoàn toàn không cần sự can thiệp của con người, được gọi là “hoàn toàn tự động”  

(D) Kỷ nguyên IoT vẫn là bán tự động。 
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(A) 25. Liên quan đến tự động hóa công nghiệp, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Tỷ lệ thất nghiệp gia tăng là do tự động hóa gây ra  

(B) Tự động hóa nâng cao sự thỏa mãn nhu cầu vật chất của con người  

(C) Tự động hóa giải quyết vấn đề lực lượng sản xuất không đủ  

(D) Chính phủ thu hút lao động nước ngoài vào làm việc là một trong những giải pháp giải quyết vấn đề 

thiếu lực lượng sản xuất。 

(B) 26. Liên quan đến “Mua hàng không dừng xe (Drive-thru)” của McDonald's, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) 3 bước 60 giây hoàn thành tất cả thao tác phục vụ khách hàng  

(B) Là một dịch vụ hoàn toàn tự động  

(C) Thiếu chức năng đặt hàng tự động  

(D) Thiếu chức năng gợi ý đơn hàng tốt nhất。 

(C) 27. Liên quan đến thương mại điện tử, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Chiến lược mua sắm quốc tế với các sản phẩm giá cả bình dân bán đại trà được Waltmart áp dụng  

(B) Phát minh sáng tạo về đặt hàng qua Email của hãng bán lẻ Sears  

(C) Cốt lõi của Bán lẻ mới (New-Retail) là bán hàng trực tuyến  

(D) Amazon là hãng tiên phong trong bán hàng trên trang web。 

(A) 28. Liên quan đến công cụ kiểm kê, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Mã 1D (mã vạch một chiều) có thể chứa lượng lớn dữ liệu  

(B) Mã QR của LINE là mã 2D (mã vạch hai chiều)  

(C) RFID còn gọi là hệ thống nhận dạng tần số vô tuyến  

(D) Kiểm kê bằng RFID có thể đạt được tự động hóa hoàn toàn。 

(B) 29. Liên quan đến Hệ thống thu phí tự động không dừng (ETC) trên đường cao tốc, đáp án nào sau đây là 

sai?  

(A) Đã không còn thu phí thủ công nữa  

(B) Xe không dán thẻ ETC không thể sử dụng đường cao tốc  

(C) Hệ thống ETC là một ứng dụng của RFID  

(D) Sử dụng hệ thống ETC có thể đạt được mục đích thu phí tự động。 

(C) 30. Liên quan đến nâng cấp ngành nghề, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Mức độ phổ biến hiện nay của RFID không cao, chủ yếu do chi phí quá cao  

(B) Doanh nghiệp nước ngoài đóng vai trò quan trọng trong việc nâng cấp ngành nghề của Đài Loan  

(C) Việc nâng cấp ngành nghề của Đài Loan đều là do các doanh nghiệp tự phát thực hiện  

(D) Kiểm kê bằng mã vạch là bán tự động。 

(A) 31. Liên quan đến tự động hóa kho hàng, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Ngành kho bãi Trung Quốc áp dụng “chiến thuật biển người”mang lại hiệu quả cực cao  

(B) Kho bãi đang phát triển theo hướng quy mô lớn và tự động hóa  

(C) Là một khoản đầu tư đòi hỏi một lượng lớn vốn và công nghệ.  

(D) Hiệu quả hoạt động của logistics và kho bãi quyết định sự thành bại của các doanh nghiệp。 

(B) 32. Liên quan đến kiểm kê bằng RFID, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) RFID là cảm ứng  

(B) Kiểm kê bằng Drone là không khả thi  

(C) Toàn bộ lô hàng có thể được kiểm kê tự động hoàn tất ngay trong giây lát  

(D) Là một hình thức kiểm kê hoàn toàn tự động。 
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(C) 33. Liên quan đến vận chuyển, phân phối thông minh, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Hệ thống theo dõi gói hàng, chỉ có trong kỷ nguyên IoT  

(B) Thông qua hệ thống giám sát vệ tinh GPS để nắm được vị trí phương tiện vận chuyển  

(C) Hệ thống theo dõi gói hàng là sử dụng mã vạch, hiệu quả cao hơn RFID  

(D) Hệ thống vệ tinh GPS được hợp thành bởi 24 vệ tinh。 

(D) 34. Liên quan đến ô tô thông minh, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) TESLA là nhà thương hiệu hàng đầu  

(B) Sự thay đổi mà TESLA khởi xướng là ở ứng dụng trí thông minh nhân tạo  

(C) TESLA hiện là hãng xe có vốn hóa thị trường cao nhất thế giới  

(D) TESLA đã mang lại một cuộc cách mạng năng lượng。 

(A) 35. Liên quan đến cảm biến áp suất lốp, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Một ứng dụng thuộc giao tiếp giữa phương tiện với phương tiện (V2V)  

(B) Bộ cảm biến áp suất lốp là trang bị bắt buộc đối với ô tô mới xuất xưởng tại Đài Loan  

(C) Lắp trên lốp xe  

(D) Có tính năng truyền dẫn không dây。 

(B) 36. Liên quan đến chế độ Sentry của TESLA, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Kiến trúc phần cứng cơ bản cung cấp 8 ống kính chụp ảnh  

(B) Khi động cơ xe ở trạng thái dừng, bộ cảm biến trên xe sẽ tắt  

(C) Có thể phát hiện hành vi đáng ngờ của người qua đường  

(D) Sẽ ghi lại toàn bộ quá trình trạng thái bất thường ở bên ngoài xe。 

(C) 37. Liên quan đến giao tiếp giữa phương tiện với phương tiện (V2V), đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Các phương tiện có thể gửi tin nhắn cho nhau  

(B) Phương tiện và tín hiệu giao thông có thể gửi tin nhắn cho nhau  

(C) Ùn tắc giao thông xảy ra là do tai nạn  

(D) Chế độ ga tự động thích ứng có thể nâng cao hiệu quả lái xe。 

(D) 38. Liên quan đến tính năng hỗ trợ lái, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Lái tự động là mục tiêu cuối cùng của phương tiện thông minh  

(B) Khi xe chuyển làn, sử dụng gương chiếu hậu để quan sát sẽ có các điểm mù, góc chết  

(C) Cảnh báo tránh va chạm có thể cho phép các phương tiện giữ khoảng cách  

(D) Người điều khiển hệ thống hành trình thích ứng vẫn phải đạp ga。 

(A) 39. Liên quan đến cấp độ an toàn của tính năng lái tự động, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Chia thành 4 cấp độ  

(B) Cấp độ 3: Xe sẽ tự lái trong hầu hết các tình huống  

(C) Cấp độ 0: Yêu cầu người điều khiển xe kiểm soát trong toàn bộ quá trình  

(D) Cấp độ 2: Hệ thống hỗ trợ có thể giảm đáng kể gánh nặng thao tác。 

(B) 40. Liên quan đến chế độ không người lái, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Theo con số thống kê, lái tự động an toàn hơn nhiều so với điều khiển của con người  

(B) Lái tự động không thể đạt được độ an toàn 100%, do đó không được dùng  

(C) Việc chính phủ cần làm là xây dựng pháp luật và thực thi pháp luật  

(D) Pháp luật là nền tảng cho phát triển các ngành công nghiệp。 

(C) 41. Liên quan đến sạc không dây, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Hiện nay điện thoại di động có thể được sạc không dây  

(B) Có dây→Không dây: Từ bán tự động đến hoàn toàn tự động  

(C) Sạc ô tô không dây là điều không thể  

(D) Máy hút bụi Dyson có thể sạc pin。 
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(D) 42. Liên quan đến xe điện, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Thời lượng xe điện hiện nay đã vượt quá 1.000 km  

(B) Châu Âu là khu vực phát triển tích cực nhất của ngành công nghiệp xe điện  

(C) Đài Loan hiện không có chính sách tích cực để thúc đẩy ngành công nghiệp xe điện  

(D) Trụ sạc đặt tại trạm xăng là lý tưởng nhất。 

(A) 43. Liên quan đến đội xe không người lái, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Ý tưởng về đội xe không người lái là không thể thực hiện  

(B) Xe tải thuận tiện hơn tàu hỏa, vì chúng thuận tiện đi lại từ điểm này đến điểm khác  

(C) Hiện nay việc sử dụng con người để lái xe tải là rất tốn kém  

(D) Trong tương lai, đội xe không người lái sẽ giống như thao tác trò chơi điện tử。 

(B) 44. Liên quan đến dịch vụ chặng cuối, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Hiện nay máy bay không người lái là giải pháp khả thi  

(B) Alibaba đề xuất giải pháp kho bãi trên không sử dụng phi thuyền  

(C) Cửa hàng tiện lợi có thể đóng vai trò là trung tâm hậu cần cỡ nhỏ  

(D) Hiện nay khoảng cách bay của máy bay không người lái có thể đạt tới 10 km。 

(C) 45. Liên quan đến giải pháp logistics cho khu vực nông thôn Nhật Bản, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Hậu quả của việc phát triển công nghiệp và thương mại là dẫn đến suy giảm dân số nông thôn  

(B) Giải pháp 1: Chở người + Chở hàng hóa  

(C) Giải pháp 2: Giao hàng + Giao đồ ăn  

(D) “4 thắng” đề cập đến: Doanh nghiệp xe bus, Chính phủ, Mèo đen (T-CAT), người già ở nông thôn。 

(D) 46. Liên quan đến đổi mới thương mại của IoT, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Người sáng lập APPLE là Steve Jobs  

(B) CEO của Amazon là Bezos  

(C) CEO của TESLA là Elon Musk  

(D) Cái nôi của sự đổi mới của Mỹ là Grand Canyon。 

(B) 47. Liên quan đến sự trỗi dậy của xe điện, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) TESLA là hãng xe điện thuần túy lớn nhất thế giới  

(B) Nghị định thư Kyoto quy định, giảm phát thải khí thải là nghĩa vụ pháp lý đối với các nước đang phát 

triển  

(C) Khí thải từ xe xăng là một trong những nguồn phát thải khí thải chủ yếu  

(D) Hiệu ứng nhà kính tạo ra sự trỗi dậy của xe điện。 

(C) 48. Liên quan đến sự trỗi dậy của thương mại điện tử, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Vấn đề lớn nhất của thương mại vật lý là: hạn chế về thời gian, địa điểm và khoảng cách  

(B) Thương mại điện tử phiên bản 2.0: Tích hợp ảo và thực  

(C) Thương mại điện tử chắc chắn sẽ thay thế thương mại vật lý  

(D) Tích hợp ảo và thực: Mạng internet điều hướng, tiêu dùng vật lý。 

(D) 49. Liên quan đến việc công nghệ làm thay đổi cuộc sống, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Xem quảng cáo chính là một trong những cái giá phải trả của dịch vụ internet miễn phí  

(B) Thế hệ trẻ hòa nhập hoàn toàn với công nghệ thông tin  

(C) FB là phần mềm mạng xã hội  

(D) Người cao tuổi không dễ tiếp nhận công nghệ mới。 
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(A) 50. Liên quan đến câu nói“công nghệ luôn đến từ nhu cầu của con người”, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Trang web âm nhạc miễn phí không thể tồn tại lâu dài  

(B) Đặc điểm của sản phẩm hình ảnh, âm thanh và giải trí: Số hóa  

(C) Việc truyền tải media và dữ liệu qua internet có chi phí cực thấp và tốc độ cực nhanh  

(D) Cơ sở dữ liệu đầu cuối đã thay thế các thiết bị lưu trữ cá nhân。 

(B) 51. Liên quan đến Thương mại vật lý→Thương mại điện tử, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Nền tảng internet là một cơ chế tự động hóa  

(B) Alibaba là doanh nghiệp thương mại điện tử đầu tiên trên toàn cầu  

(C) Internet không có khoảng cách, không có biên giới  

(D) Mọi thông tin sản phẩm trên internet đều là công khai。 

(D) 52. Liên quan đến Thương mại di động→Thương mại đời sống, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Alexa là “siêu quản gia” được Amazon gửi đến nhà bạn  

(B) Alexa có thể nghe hiểu tiếng Trung  

(C) Trí tuệ nhân tạo AI không ngừng học hỏi từ những lỗi sai  

(D) Mua hàng qua điện thoại di động là sự thuận tiện tối đa。 

(D) 53. Steve Jobs có 3 câu nói nổi tiếng, trong đó không bao gồm câu nói nào sau đây?  

(A) Yêu cầu nhân tài kiệt xuất làm việc theo mệnh lệnh, là điều vô nghĩa  

(B) Đổi mới là điều tạo ra sự khác biệt giữa người lãnh đạo và kẻ phục tùng  

(C) Người tiêu dùng thường không biết bản thân muốn gì  

(D) Người thành công tìm phương pháp, người thất bại tìm lý do。 

(A) 54. Liên quan đến quá trình phát triển sản phẩm của APPLE, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Tinh thần doanh nghiệp của APPLE là: Think smart.  

(B) Bỏ học đại học đã đưa Steve Jobs làm quen với ngành mỹ thuật in ấn  

(C) Steve Jobs tin rằng những bước ngoặt trong cuộc đời ông đều là ân huệ của Chúa  

(D) Giáo dục ở châu Á quá cứng nhắc, khó bồi dưỡng những tài năng sáng tạo。 

(D) 55. Liên quan đến “Dịch vụ: Nghiên cứu phát triển đổi mới”, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) iParking là hệ thống thanh toán đỗ xe tự động  

(B) UBER EATS là nền tảng đặt đồ ăn trực tuyến  

(C) Hệ thống phần mềm ô tô của TESLA có thể được cập nhật trực tuyến  

(D) Alexa là bạn gái của Bezos。 

(B) 56. Liên quan đến “IoT: Thay đổi mô hình quảng cáo”, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Kỷ nguyên thương mại điện tử: Marketing không phân biệt  

(B) Kỷ nguyên thương mại di động: e-mail là công cụ tiếp thị chủ đạo  

(C) Kỷ nguyên IoT: Việc mua sắm bước vào kỷ nguyên tự động hóa  

(D) Kỷ nguyên thương mại đám mây: bước vào kỷ nguyên tiếp thị 1-1。 

(A) 57. Lĩnh vực tự động hóa chăm sóc y tế bao gồm 4 ngành chính, trong đó không bao gồm ngành nào sau 

đây?  

(A) Bảo hiểm  

(B) Dệt may  

(C) Thông tin  

(D) Y tế。 

 

 

 

 



中華企業資源規劃學會 專業認證 

智慧企業基礎檢定考試-參考題型-Tiế ng Viế  t 
 

8 

(B) 58. Liên quan đến tự động hóa trong chăm sóc người cao tuổi, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) PEPPER là robot do Foxconn và SoftBank Nhật Bản hợp tác sản xuất  

(B) Thuê lao động nước ngoài chăm sóc là chiến lược lâu dài  

(C) Robot chăm sóc là lựa chọn tất yếu trong tương lai  

(D) ZENBO cũng là một loại robot đồng hành。 

(D) 59. Liên quan đến vấn đề nan giải của y tế vùng sâu vùng xa, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Vùng sâu vùng xa ít bác sĩ  

(B) Vùng sâu vùng xa ít bệnh viện  

(C) Vùng sâu vùng xa ít phiếu bầu  

(D) Bác sĩ thiếu tình yêu thương。 

(B) 60. Liên quan đến “hào bảo vệ” của ngành công nghiệp, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Đài Loan đã trở thành nơi sản xuất “OEM” vì thiếu năng lực hội nhập  

(B) Sản phẩm Apple không bị sao chép, vì quy mô công ty quá lớn  

(C) Chính phủ Đài Loan đóng vai trò thúc đẩy phát triển công nghiệp  

(D) Chỉ bằng một công nghệ đơn lẻ thì khó đảm bảo lợi thế cạnh tranh。 

(C) 61. Liên quan đến đổi mới và hội nhập trong ngành y tế, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Mạng lưới y tế đám mây có thể giải quyết vấn đề bệnh nhân khám chữa bệnh lặp lại và dùng thuốc lặp 

lại  

(B) Thiết bị di động có thể rút ngắn khoảng cách bác sĩ chăm sóc bệnh nhân  

(C) 5 khoa ngoại chính thiếu nhân lực vì lương thấp  

(D) Robot y tế Da Vinci có thể giúp giảm bớt tranh chấp y tế。 

(D) 62. Liên quan đến “công nghệ hỗ trợ giải quyết vấn đề cho cả bác sĩ và bệnh nhân”, đáp án nào sau đây là 

sai?  

(A) Bác sĩ phẫu thuật từ 50 tuổi trở lên sẽ có những hạn chế về thể chất  

(B) Hệ thống Da Vinci được phát triển bởi Intuitive Surgical Inc.  

(C) Hệ thống Da Vinci cung cấp hình ảnh 3D trong cơ thể  

(D) Da Vinci là sự đổi mới sáng tạo từ lĩnh vực y tế。 

(A) 63. Liên quan đến hệ thống Ubike, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Công nghệ IoT là chìa khóa của sự thành công  

(B) Mô hình quản lý hoàn chỉnh là nhân tố cốt yếu của sự thành công  

(C) Nó tích hợp thành công hệ thống giao thông, bảo trì hậu cần và quản lý trụ đỗ xe  

(D) Ubike được tích hợp với hệ thống xe buýt thành phố。 

(B) 64. Liên quan đến công nghệ định vị vệ tinh GPS, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Hệ thống dẫn đường trên ô tô sử dụng công nghệ GPS  

(B) GPS là một hệ thống có thu phí  

(C) GPS được phát triển bởi Bộ Quốc phòng Hoa Kỳ  

(D) GPS cung cấp cho toàn thế giới sử dụng mà không cần đăng ký。 

(D) 65. Liên quan đến marketing bằng công nghệ IoT, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Thu hút khách: Dùng thông tin ưu đãi, giảm giá để thu hút người đi bộ bên ngoài vào trong cửa hàng  

(B) Thu thập khách: Gửi thông tin sản phẩm ưu đãi chính xác tại khu vực sản phẩm ở vị trí khách hàng  

(C) Marketing chính xác: Cung cấp dịch vụ tùy chỉnh phù hợp cho khách hàng  

(D) Phát triển khách hàng mới là nhiệm vụ hàng đầu của doanh nghiệp。 
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(B) 66. Liên quan đến nền tảng tích hợp dịch vụ, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Trong kỷ nguyên thương mại truyền thống, cửa hàng đắc địa rất có giá trị  

(B) Internet là công nghệ chủ chốt của nền tảng tích hợp dịch vụ  

(C) Trung tâm mua sắm là một ngành kinh doanh cửa hàng và siêu thị  

(D) Cửa hàng trực tuyến là nền tảng tích hợp của ngành mua bán。 

(C) 67. Liên quan đến dịch vụ điều phối taxi, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Hiện tại Taxi là sự lựa chọn thuận tiện nhất cho việc di chuyển trong đô thị  

(B) Thông qua APP gọi xe, dữ liệu đi xe của khách hàng sẽ tạo thành dữ liệu lớn  

(C) Taxi kiếm được nhiều tiền nhất trong giờ cao điểm  

(D) Nhu cầu gọi xe vào giờ thấp điểm sẽ ít hơn。 

(D) 68. Liên quan đến dịch vụ gọi xe UBER, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Uber tích hợp tài nguyên phương tiện nhàn rỗi với nhu cầu của khách hàng  

(B) Hiệu quả lớn nhất của UBER nằm ở việc điều tiết cung cầu đi xe  

(C) Uber thuộc khái niệm tái sử dụng tài nguyên  

(D) Loại xe và giá cước của UBER đều là cố định。 

(D) 69. Liên quan đến mô hình kinh tế chia sẻ, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Tiền thuê là một loại chi phí  

(B) Ubike là xe đạp chia sẻ  

(C) Mua sắm là một loại tài sản  

(D) Thuê máy photocopy sẽ làm tăng chi phí, tức là gây lãng phí。 

(B) 70. Liên quan đến mô hình tích hợp thực ảo O2O, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Cửa hàng trực tuyến phù hợp cho giai đoạn đầu của quá trình giao dịch  

(B) Bán Lẻ Mới là nền tảng kinh doanh ưu việt hơn cho việc xây dựng doanh nghiệp  

(C) Cửa hàng vật lý phù hợp cho giai đoạn sau của quá trình giao dịch  

(D) Cửa hàng trực tuyến có thể dễ dàng nhắm tới người tiêu dùng tiềm năng。 

(B) 71. Liên quan đến “Chuyển dịch kênh bán hàng: Ngành nội thất”, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Các cửa hàng nội thất dần phát triển thành triển lãm nội thất  

(B) Triển lãm nội thất mang đến cho người tiêu dùng cảm giác gần gũi với thực tế nhà ở  

(C) Cuối tuần đi shopping ở IKEA đã trở thành một hoạt động giải trí được yêu thích của các gia đình  

(D) IKEA sử dụng công nghệ thực tế tăng cường để phát triển hệ thống APP mô phỏng bố cục nội thất。 

(D) 72. Liên quan đến “Chuyển dịch kênh bán hàng: Ngành taxi”, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) IOT + GPS là công nghệ cốt lõi của UBER  

(B) Mức phí linh hoạt là chìa khóa để giải quyết vấn đề cung cầu của dịch vụ gọi xe vào giờ cao điểm và 

thấp điểm.  

(C) Taxi truyền thống đi lang thang trên đường là một sự lãng phí tài nguyên  

(D) Tài xế taxi có thể kiếm được nhiều tiền trong giờ cao điểm。 

(B) 73. Liên quan đến “Chuyển dịch kênh bán hàng: Ngành ăn uống - Mua mang đi”, đáp án nào sau đây là 

sai?  

(A) Thông qua APP di động, có thể đặt trước đồ ăn  

(B) Chìa khóa thành công của mô hình kinh doanh đổi mới là ở chỗ tạo ra lợi nhuận  

(C) Thông qua APP di động, có thể đơn giản hóa việc đặt món  

(D) Thông qua APP di động, có thể thanh toán trực tuyến。 
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(C) 74. Liên quan đến “Chuyển dịch kênh bán hàng: Ngành du lịch”, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Trong kỷ nguyên IoT, du lịch tự túc sẽ thay thế du lịch theo đoàn  

(B) Trong kỷ nguyên IoT, mạng môi giới bất động sản du lịch sẽ trở thành kênh bán hàng chủ đạo  

(C) Theo truyền thống, đơn vị kinh doanh lưu trú đóng vai trò chủ đạo trong toàn bộ sản phẩm du lịch  

(D) Du khách sử dụng hệ thống định vị GPS, có thể vượt qua rào cản địa lý。 

(D) 75. Liên quan đến trường hợp thuê nhà trên Agoda, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Dịch vụ giao hàng xuất sắc thúc đẩy hoạt động kinh doanh không cần cửa hàng  

(B) Trong trường hợp này, đơn vị lưu trú đã từ bỏ quyền tự chủ kênh bán hàng  

(C) Trong trường hợp này, người viết là khách hàng của Agoda  

(D) Trường hợp này chỉ là vụ việc đơn lẻ của ngành du lịch。 

(C) 76. Liên quan đến “Thực tế ảo: Ứng dụng công nghiệp”, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Việc xây dựng mô hình cơ thể người ảo có thể giúp các bác sĩ thực tập cải thiện kỹ thuật phẫu thuật  

(B) Trò chơi điện tử cảm giác thân thể cho phép người chơi cảm nhận được phản hồi của cơ thể  

(C) Khung cảnh tương tác của cửa hàng ảo là được tạo ra bằng công nghệ AR  

(D) Hệ thống xem nhà thông minh có thể hỗ trợ người mua nhanh chóng tiến hành sàng lọc bước đầu。 

(A) 77. Liên quan đến mô hình kinh tế thuê bao (Subscription Economy), đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Dịch vụ phát trực tuyến Netflix cung cấp "quyền sở hữu" video  

(B) Dịch vụ đám mây AWS là áp dụng hình thức thuê dùng  

(C) Trong trường hợp này, gói thuê xe Porsche cung cấp 18 cơ hội đổi xe  

(D) Mô hình thuê bao (đăng ký) tập trung vào việc duy trì mối quan hệ khách hàng tối ưu。 

(B) 78. Liên quan đến trường hợp ứng dụng dữ liệu lớn, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Dữ liệu lớn: Lượng dữ liệu khổng lồ trong máy chủ đám mây  

(B) Tinh chỉnh dữ liệu chưa biết cũng giống như việc khai khoáng  

(C) Những cuộc hội thoại giữa các bà các cô trên mạng xã hội cũng là dữ liệu lớn hữu ích  

(D) Quỹ đạo chuyển động của mỗi người cũng là dữ liệu lớn hữu ích。 

(D) 79. Liên quan đến marketing chính xác theo Books.com.tw, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Người tiêu dùng dưới 25 tuổi thích sách về “kế hoạch nghề nghiệp” hơn  

(B) Người tiêu dùng dưới 30 tuổi ưa chuộng sách về “làm giàu nhanh”  

(C) Nắm bắt tâm lý nhóm khách hàng là chìa khóa xây dựng chiến lược marketing chính xác  

(D) Sách ngôn ngữ lấy tựa đề “Dễ dàng” sẽ bán chạy hơn。 

(A) 80. Liên quan đến trường hợp “Dự án phụ nữ mang thai Target”, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Bộ phận thông tin cần hỗ trợ cung cấp thông tin cá nhân của khách hàng cho Bộ phận marketing  

(B) Target sử dụng dữ liệu lớn để phán đoán danh tính của các mẹ bầu  

(C) Target sử dụng dữ liệu lớn để dự đoán danh sách mua sắm của các mẹ bầu  

(D) Target sử dụng dữ liệu lớn để dự đoán chu kỳ mang thai của các mẹ bầu。 

(B) 81. Liên quan đến “Chỉ số giận dữ Snickers”, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Đây là dự án hợp tác giữa Snickers và Viện Công nghệ Massachusetts  

(B) Chỉ số tức giận càng cao thì giá bán Snickers sẽ càng đắt  

(C) Dự án này sử dụng dữ liệu mạng để tương tác với người tiêu dùng  

(D) Dự án này nêu bật tính năng sản phẩm là: ăn sô-cô-la có thể xoa dịu tâm trạng。 

(C) 82. Đáp án nào sau đây không phải là thông tin do hệ thống dữ liệu lớn của Amazon ghi lại?  

(A) Từ khóa tìm kiếm  

(B) Sản phẩm đã xem trên trình duyệt  

(C) Lương của cá nhân  

(D) Người dùng có xem bình luận hay không。 
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(D) 83. Liên quan đến công cụ tìm kiếm Google, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Xếp hạng quảng cáo của Google chịu ảnh hưởng bởi khoản thanh toán của doanh nghiệp  

(B) Xếp hạng quảng cáo của Google chịu ảnh hưởng bởi sở thích của người tiêu dùng  

(C) Quảng cáo của Google là nguồn thu nhập chính của doanh nghiệp  

(D) Google là trang web thương mại điện tử。 

(A) 84. Liên quan đến tuyến giao hàng tối ưu của  UPS, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Hành trình ngắn nhất là chiến lược tối ưu hóa tuyến đường được UPS áp dụng  

(B) UPS = Ubisu = Dịch vụ chuyển phát của Hoa Kỳ  

(C) Tiêu thụ xăng và tổn thất do tai nạn là một trong những yếu tố chính ảnh hưởng đến lợi nhuận của công 

ty  

(D) Giảm số lần đi qua ngã tư, sẽ có thể tiết kiệm xăng và tăng sự an toàn。 

(B) 85. Liên quan đến phân tích hành vi mua sắm trên eBay, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Những thay đổi về chức năng trên trang web là dựa trên phân tích dữ liệu hành vi của người dùng  

(B) Giám đốc cấp cao quản lý sản phẩm là người quyết định cập nhật các tính năng web  

(C) eBay áp dụng chiến lược tìm kiếm từ khóa để đầu tư quảng cáo trên mạng internet  

(D) Các ý tưởng sáng tạo của eBay trước tiên sẽ tiến hành thử nghiệm người dùng。 

(B) 86. Liên quan đến Báo cáo tiết kiệm năng lượng, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Opower là một công ty quản lý năng lượng  

(B) Báo cáo tiết kiệm năng lượng thu phí từ người dùng  

(C) Báo cáo tiết kiệm năng lượng đưa ra dữ liệu để thuyết phục người dùng tiết kiệm năng lượng  

(D) Trường hợp này dựa vào đặc điểm thích so bì của con người để thúc đẩy việc tiết kiệm năng lượng.。 

(C) 87. Liên quan đến viên nang nội soi, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Viên nang nội soi được sử dụng để chụp ảnh đường tiêu hóa  

(B) Viên nang nội soi là phát minh của công ty Given Imaging của Israel  

(C) Máy ảnh viên nang sẽ ở lại trong cơ thể để theo dõi giám sát lâu dài  

(D) Một số lượng lớn hình ảnh giúp nâng cao độ chính xác trong chẩn đoán của bác sĩ。 

(D) 88. Liên quan đến dữ liệu lớn trong bầu cử, đáp án nào sau đây không nằm trong 3 mục tiêu chính được 

xác định bởi nhóm vận động tranh cử của Obama?  

(A) Để nhiều người bỏ ra thêm nhiều tiền hơn  

(B) Thu hút thêm nhiều cử tri bỏ phiếu cho Obama  

(C) Để có thêm nhiều người tham gia  

(D) Ra sức phơi bày bê bối của đối thủ。 

(A) 89. Liên quan đến Chỉ số dưa cải muối ( Pickle index), đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Doanh số bán dưa cải muối (zha cai) tỷ lệ thuận với thu nhập của người tiêu dùng  

(B) Trong trường hợp này, sự thay đổi trong doanh số bán dưa cải muối là do sự dịch chuyển của dân số  

(C) Dưa cải muối là món ăn giá rẻ và phổ biến  

(D) Chỉ số dưa cải muối có thể phản ánh xu hướng di cư của dân số。 

(C) 90. Liên quan đến “Nike+: Cộng đồng thể thao”, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Trường hợp này có sự hợp tác giữa Nike và Facebook  

(B) Nike tăng cường xây dựng cộng đồng trên mạng xã hội  

(C) Hoạt động này là một chiêu trò tiếp thị  

(D) Khi đang chạy có thể nghe thấy tiếng hoan hô của bạn bè lồng vào trong tiếng nhạc。 
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(D) 91. Liên quan đến hệ thống dự báo giá vé máy bay và hàng hóa, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Việc dự báo giá vé máy bay là dựa trên cơ sở khoa học  

(B) Thông qua dữ liệu lớn có thể dự báo biến động giá hàng hóa  

(C) Giá vé máy bay tỷ lệ thuận với ngày tháng  

(D) Dự báo giá cả cũng giống như bói toán vậy。 

(A) 92. Liên quan đến “bác sĩ robot”, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Bác sĩ robot Watson sẽ trực tiếp đưa ra kết quả chẩn đoán  

(B) Ưu điểm của trí tuệ nhân tạo AI là: lượng dữ liệu lớn, tính toán tốc độ cao  

(C) Robot Watson là siêu máy tính của IBM  

(D) Bác sĩ robot Watson có thể giúp giảm nguy cơ sơ suất của bác sĩ。 

(B) 93. Liên quan đến cách thức đặt hàng thông minh của McDonald's, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Drive-thru là dịch vụ mua hàng không dừng xe của McDonald's  

(B) Hệ thống gợi ý sản phẩm nêu bật các mặt hàng bán chạy nhất  

(C) McDonald's sử dụng AI để cải thiện trải nghiệm của người tiêu dùng  

(D) Hệ thống gợi ý sản phẩm cũng xem xét cả yếu tố thời gian và thời tiết hiện tại。 

(C) 94. Liên quan đến “Dữ liệu lớn: Phòng chống thiên tai”, Liên quan đến việc xử lý dịch bệnh của cán bộ 

chiến sĩ hạm đội Đôn Mục (Dunmu Fleet), đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Hệ thống theo dõi điện tử có thể kiểm soát các địa điểm mà cán bộ chiến sĩ bị nhiễm bệnh đã đi qua  

(B) Thông qua trạm gốc để phát hiện tín hiệu điện thoại di động, có thể ghi lại dấu vết di chuyển theo thời 

gian thực của từng chiếc điện thoại  

(C) Hệ thống theo dõi điện tử là hoạt động độc lập của Trung tâm Chỉ huy phòng chống dịch bệnh Trung 

ương  

(D) Hệ thống theo dõi điện tử là dữ liệu lớn về lịch sử di chuyển của người dân。 

(D) 95. Liên quan đến “Amazon: Logistics thành công nhờ dữ liệu lớn”, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Bezos, CEO của Amazon là một trong những người giàu nhất thế giới  

(B) Tốc độ logistics là yếu tố quyết định sức cạnh tranh của dịch vụ thương mại điện tử  

(C) [Mua hàng dự đoán] sáng chế độc quyền của Amazon  

(D) Tốc độ logistics của Amazon là nhờ vào vào đội xe khổng lồ。 

(A) 96. Liên quan đến “DailyView: Bình luận chính trị”, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Thế hệ mạng internet mới rất thờ ơ với bầu cử  

(B) Độ nổi tiếng trên mạng tỷ lệ thuận với khả năng đắc cử  

(C) Việc “đội quân mạng” đàn áp những tiếng nói bất đồng là đi ngược lại quyền tự do ngôn luận  

(D) Các chính đảng ở Đài Loan đều có đầu tư vào xây dựng cộng đồng trên mạng xã hội。 

(B) 97. Liên quan đến “Ứng dụng dữ liệu lớn của Netflix: Kết nối”, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Tiếp thị cộng đồng  

(B) Tiếp thị cá thể  

(C) Tiếp thị đại chúng  

(D) Tiếp thị “tùy duyên”。 

(C) 98. Liên quan đến vấn đề “dự báo thời tiết chính xác tạo ra cơ hội kinh doanh”, mặt hàng nào sau đây là 

sản phẩm bán chạy nhất trong mùa mưa ở Đài Loan?  

(A) Mỹ phẩm  

(B) Mì gói  

(C) Ô dù, áo mưa  

(D) Đồ dùng thể thao。 
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(D) 99. Liên quan đến IoT và dự báo thời tiết, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Tài xế bật cần gạt nước hoặc đèn sương mù, nghĩa là khu vực đó có thể đang có tuyết hoặc mưa  

(B) Camera giám sát giao thông trên đường có thể trở thành trạm dự báo thời tiết di động  

(C) Dựa vào độ sáng của màn hình camera giám sát giao thông trên đường, có thể phán đoán độ dày của 

mây  

(D) Điện thoại di động của người đi đường không thể đóng vai trò là trạm dự báo thời tiết di động。 

(A) 100. Liên quan đến “miễn phí phần cứng, chia sẻ thông tin, nâng cao giá trị”, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Rẻ và miễn phí thì không có đồ tốt  

(B) Trường hợp Bộ điều nhiệt Nest: Người tiêu dùng nhận được bộ điều nhiệt miễn phí  

(C) Trường hợp Máy bay GE: Dự đoán trước 1 tháng về nhu cầu sửa chữa động cơ máy bay  

(D) Trường hợp Xe thông minh Tesla: Nâng cấp phần mềm trực tuyến thông qua OTA。 

(B) 101. Liên quan đến “ứng dụng, dịch vụ đám mây”, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Danh bạ điện thoại di động được lưu trữ trên đám mây  

(B) Thư điện tử e-mail được lưu trữ trên máy chủ cá nhân  

(C) AWS được phát triển bởi Amazon  

(D) Dịch vụ hệ thống dịch vụ đám mây là dịch vụ cho thuê。 

(C) 102. Liên quan đến quá trình phát triển của công nghệ thông tin, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Sự phổ biến của mạng cục bộ (mạng LAN) khiến virus máy tính tràn lan  

(B) Hệ thống dịch vụ đám mây cung cấp giải pháp quản lý phần mềm, phần cứng  

(C) Microsoft mở ra kỷ nguyên máy tính cá nhân  

(D) Trong kỷ nguyên máy chủ lớn, chỉ những người có chuyên môn mới có khả năng sử dụng máy tính。 

(D) 103. Liên quan đến ứng dụng đám mây, đáp án nào sau đây không phải là sản phẩm của Google?  

(A) Gmail  

(B) Google Drive  

(C) Google Maps  

(D) Wike。 

(A) 104. Liên quan đến “thời đại miễn phí”, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Việc bong bóng Dotcom (bong bóng internet) vỡ vào năm 2001 đã chứng minh rằng mô hình miễn phí 

là không khả thi  

(B) Dòng người tạo ra dòng tiền  

(C) Người tiêu dùng cao cấp sẵn sàng trả tiền cho dịch vụ chất lượng cao  

(D) Dịch vụ miễn phí thường sẽ đi kèm quảng cáo。 

(B) 105. Liên quan đến vấn đề thông tin cá nhân của người tiêu dùng, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Facebook bị điều tra vì lạm dụng dữ liệu người dùng  

(B) Chỉ cần người dùng ký vào phiếu đồng ý, doanh nghiệp có thể sử dụng thông tin cá nhân của người 

dùng  

(C) CEO của Facebook là Zorbok  

(D) Một doanh nghiệp bền vững nên đặt khách hàng lên hàng đầu。 

(C) 106. Liên quan đến người sáng lập dịch vụ đám mây, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Amazon là một công ty công nghệ đổi mới sáng tạo  

(B) Xu hướng của các ngành công nghiệp là thuê ngoài xử lý các hạng mục kinh doanh không cốt lõi  

(C) AWS = Apple Web Service  

(D) AWS là một kiến trúc chia sẻ tài nguyên đám mây kiểu Scratch。 
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(D) 107. Liên quan đến dịch vụ đám mây, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) I = Infrastrure (Cơ sở hạ tầng)  

(B) P = Platform (Nền tảng phát triển)  

(C) S = Software (Phần mềm)  

(D) Thiết lập mạng thuộc về PaaS。 

(A) 108. Liên quan đến nhà cung cấp dịch vụ đám mây tiêu biểu, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Mấu chốt của IaaS là Infrastructure (Cơ sở hạ tầng)  

(B) IaaS hiện là thị trường phát triển nhanh và trưởng thành hơn  

(C) AWS của Amazon đứng số 1 về thị phần  

(D) Azure là dịch vụ đám mây của Microsoft。 

(B) 109. Liên quan đến trường hợp xây dựng phòng máy chủ, đáp án nào sau đây không phù hợp để thuê laas?  

(A) Doanh nghiệp start-up  

(B) Doanh nghiệp có chế độ vận hành cố định  

(C) Doanh nghiệp toàn cầu  

(D) Bộ phận dự án đổi mới。 

(C) 110. Liên quan đến việc xây dựng phòng máy chủ, đáp án nào sau đây là sai?  

(A) Khi nhu cầu phần cứng tăng mạnh, doanh nghiệp có thể hỗ trợ ngay tức thì  

(B) Khi nhu cầu lưu lượng tăng mạnh, doanh nghiệp có thể hỗ trợ ngay tức thì  

(C) Hợp đồng thuê chú trọng hơn vào việc bảo vệ nhà cung cấp  

(D) Hợp đồng thuê hoàn toàn linh hoạt。 

(D) 111. Công ty nào sau đây không thuộc Top 5 trong bảng xếp hạng các công ty lớn nhất toàn cầu?  

(A) Apple  

(B) Amazon  

(C) Microsoft  

(D) TOYOTA。 


